del 09 Dicembre 2010

Gazzetta del Sud

estratto da pag. 36

Lo ha disposto I'assessore Giacomo Mancini dopo le proteste di numerosi utenti

Ufficio tributi della Regione aperto tuttii giorni

Prolungati gli orari di apertu-
ra dell’Ufficio Tributi di viale
della Repubblica. In questo
modo si dovrebbe porre rime-
dio alle code dei contribuenti.
Un problema del quale ci era-
vamo occupati nei giorni scor-
si sollecitati da alcuni utenti.
II Dipartimento Bilancio,
Tributi e Patrimonio della Re-
gione  Calabria, guidato
dallassessore Giacomo Man-
cini, informa una nota dell’Uf-
ficio Stampa, ha tempestiva-
mente adottato adeguate con-
tromisure per fare fronte alla
situazione di disagio venutasi
a creare presso I'Ufficio Tribu-
ti a causa del sovraccarico di

utenti che hanno ricevuto gli
avvisi di accertamento per la
tassa automobilistica 2007.
Nei giorni scorsi, infatti, si era-
no registrate lunghe code
presso il “Front Office” dei
nuovi uffici di viale della Re-
pubblica per effetto delle ri-
chieste di informazioni da
parte dei contribuenti, che
avevano dato luogo anche ad
alcune proteste. A tal fine, il
Dipartimento ha individuato
prontamente la soluzione al
problema, attraverso una di-
sposizione di servizio che
estende l'orario di ricevimen-
to al pubblico, con apertura
tutti i giorni della settimana

dalle ore 9 alle ore 11,30, fatta
eccezione per la giornata di
mercoledi, riservata al ricevi-
mento delle agenzie, associa-
zioni, ent, ecc., dalle 9 alle
11,30 e dalle 15 alle 16 per il
pubblico.

Per effetto di tale provvedi-

mento, i contribuenti avranno
piu tempo a disposizione per
dialogare con gli uffici, supe-
rando i problemi emersi negli
ultimi  giorni ¢ prodotti
dallesigenza di dedicare la
dovuta attenzione alle richie-
ste di informazioni dei cittadi-
ni, la cui evasione esige pro-
lungati tempi di lavorazione,
attesa la necessita di operare

adeguate verifiche sui termi-
nali. Il provvedimento ¢ stato
cosi commentato dall’assesso-
re al Bilancio, Tributi e Patri-
monio della Regione Calabria,
Giacomo Mancini: «Abbiamo
voluto offrire agli utenti un se-
gnale immediato di efficienza,
garantendo uffici aperti al
pubblico tutti i giorni della
settimana: tale decisione per-
mettera di dedicare la giusta
attenzione alle richieste di in-
formazione dei cittadini, in li-
nea con la nuova impostazio-
ne di efficacia e trasparenza
dellAmministrazione guidata
dal Governatore Scopelli-
ti».
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